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Cieľ pracovnej skupiny PS2

 Zhodnotenie prístupnosti informácií a komunikácie 

vrátane informačných a komunikačných 

technológií (IKT) v rámci mesta Nitra

Spolupráca pri príprave podkladov v rámci 

participácie s občanmi mesta Nitra ohľadom 

prístupnosti informácií

Príprava podkladov v rámci prístupnosti informácií 

pre Stratégiu prístupnosti mesta Nitra



Definovanie kompetenčného priestoru 

– čo sa dá v rámci mesta sprístupniť

 Identifikovali sme kompetenčný priestor, na 

ktorý má dosah priamo mestský úrad, ním 

zriadené inštitúcie a ďalšie verejné a privátne 

inštitúcie s dosahom na územie mesta Nitra pri 

zabezpečovaní a regulácii poskytovania 

informácií občanom a komunikácie s občanmi;

Poskytnutie podkladov na sprístupnenie pre 

organizácie, ktoré nie sú v kompetencii mesta



Legislatíva

 Identifikovali sme legislatívu, ktorá zastrešuje 

prístupnosť informácií, vydávaných mestom 

Nitra

Zosumarizovali sme existujúce štandardy, 

predpisy a dokumenty v oblasti prístupnosti 

elektronických a tlačených dokumentov



Spolupráca pri príprave podkladov pre 

Stratégiu prístupnosti

Spolupracovali sme na vytvorení podkladov pre 

hodnotenie prístupnosti v rámci miniauditov, 

príprave online dotazníka a participatívneho

stretnutia s občanmi

Vytvorili sme hodnotiace kritériá na hodnotenie 

prístupnosti webových stránok, elektronických 

dokumentov (word, pdf), tlačených 

dokumentov



Stratégia prístupnosti mesta Nitra

Vytvorenie návodov na sprístupnenie 
nasledujúcich informačných kanálov:

Verejné zhromaždenia zástupcov mesta s 
občanmi

 Internetové prezentácie, a komunikácia, 
mobilné aplikácie, newsletter

Komunikácia prostredníctvom printových 
(tlačených) médií, Komunikácia 
prostredníctvom tlačených informačných 
materiálov mesta



Stratégia prístupnosti mesta Nitra

Komunikácia prostredníctvom elektronických 
médií (TV, Rozhlas)

Komunikácia prostredníctvom SMS správ a správ 
v chatovacej aplikácii

Elektronické dokumenty (súbory PDF, Word)

 Informačné tabule, Infopanely, Stĺpik v 
betónovej pätke – navigácia, Informácie na 
mestskom mobiliári, Plagátové skruže, 
Interiérová navigácia, Piktogramy pamiatok



Odporúčania pre prax v oblasti 

prístupnosti a komunikácie

Koordinátor v oblasti prístupnosti

Spolupráca v oblasti prístupnosti s organizáciami 

ľudí so zdravotným postihnutím

Zmena myslenia – prístupnosť informácií je 

jednou zo základných podmienok komunikácie 

s občanmi



Konkrétne podnety pre prax v oblasti 
prístupnosti informácií a komunikácie

 Tlačené dokumenty – jasná tlač + QR kód

Spolupráca pri tvorbe prístupných webových 
stránok s ÚNSS

Štruktúrované elektronické dokumenty – nadpisy, 
obsah

Prepis najdôležitejších dokumentov mesta do easy-
to-read formátu
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